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Veranstaltungsticket als Online-Ticket
Schritt flir Schritt Anleitung
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Sie mochten lhr Ticket einfach am PC buchen und gleich

[DB

nutzen? Die Losung: das Online-Ticket
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QAR

Buchung bis kurz vor Abfahrt des Zuges
moglich.

Ticket zum Selbstausdrucken oder zum
hinzufigen in den DB Navigator.

Handy-Ticket oder das ausgedruckte Ticket bei
der Kontrolle im Zug einfach in Verbindung mit
dem Personalausweis, Reisepass oder lhrer
BahnCard vorzeigen.

bahn.business



So buchen Sie Ihr Online-Ticket

Suche
L

Auswahl Reservierung Reisender Prifen & Buchen

Bestatigung

Reiseauskunft

| von FRANKFURT(MAIN) | <__> | nach Berlin HbF (tief)

| € So, 25.10.2020 > | | < 15:00 > ‘

| 1 Reisender v | | Erwachsener | | Ohne ErmaRigungskarte

() L Klasse (@ 2.Klasse

Eingabe zuriicksetzen m
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B Mit Betatigen des Anreisebuttons o= J

auf der Veranstalterseite gelangen Sie auf die
Buchungsseite fir das Veranstaltungsticket.

B Geben Sie Ihre gewlinschte Verbindung an.

m Mit Klick in das jeweilige Datumsfeld kbnnen Sie
lhre Reisedaten auswahlen. Die moéglichen
Reisetage sind von der Veranstaltung abhangig.

B Wahlen Sie die gewlinschte Reiseklasse aus.

W Setzen Sie die Buchung mit ,Suchen® fort.

B Hinweis: Das Veranstaltungsticket kann fiir bis zu 5
Reisende gebucht werden. Beachten Sie, dass in dem
Fall nur ein Fahrschein ausgestellt wird. Sollten Sie fir
jeden Reisenden einen eigenen Fahrschein bendtigen,
so muss je Fahrschein eine eigene Buchung
durchgefiihrt werden.
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So buchen Sie Ihr Online-Ticket

[ ——— p——

e e
ICE \oranstengeticisl waitnrn Angobass
\ab 51,90 EUR! 258590 EUR

“eranskgstckel waitare Angabae
+ab 51,90 EUR 26 75.90 EUR
] wailers Anganots
ab 51,90 EUR ab 45,90 EUR

Riickfahrt am 26.10.2020

N Vrriatuitichal il Argeinis Y
Bigin Hirt 16:30 0414 0 ICE VRanARgslicl  wollerR Angaboe
FrarkturtiMainHol 1044 El
\ab 51,90 EUR ac 31,30 EUR
u Darafts gintlondan
Barfn Hist 16:48 0404 1 ICE Ve nstanrgsticiet WAL S DS
Frariturtifain jHol 1109
ab 51,90 EUR| ab 2750 EUR
= Detal einbienden
Barfn Hol 1733 M0 o ICE Vrandakurgsiicil wailorn Angena
Frariturtifain jHol 1142
1ab 51,90 EUR akb 23,90 EUR

u Derafls sinblanden
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® Wahlen Sie die gewlinschten Verbindungen fir
die Hinfahrt und Riickfahrt aus (auch wenn kein
Veranstaltungsticket angezeigt werden sollte).

® Die Buchung ist ab 6 Monaten vor Fahrtbeginn
moglich.
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So buchen Sie Ihr Online-Ticket

Surhz W' Auswahl

Hirdahre FRAMNKFURT{MAIN] — Beriin Hif (tief)

50, 251020

Ab: 1514 LK

, An: 19:28 Unr

Retsende 1 Erwachsener

Gesamtpreis 95,00 EUR {inkl. Mw5t.)

Preis fir alle Reizenden®

Hinfahrt

1. Klasse

Super Sparpreis
Zughinchung

Storno ausgeschiossan

ke Clry-Tlcket

y Konditorercetalls anreigen
8] 17,50 eur
Bickfahrt
2. Klasse

Super Sparpreis
Zughincung
Storno avsgeschiossan

ki Cliy-Ticket

3 Eonoimlorenoetalls anmasgen

] 17,50 eun

2. Klasse:

Veranstaltungsticket

Zughindung

Searnno bis e
Caltungstag 19,00
darach ausgeschlossen.

Mur ghltig min Esmritcckans
o
W Cloy-Ticket klush I:I:I

¥ Eondulorendetalls anzelgen

(w 51,90 eur:

1. Klasse

Veranstaltungsticket

Zughincung

Searna bis e
Galrungsrag 15,00 EL
damach ausgeschlossen

Mur galig min ESTRTskane
[0
& Clrp-Ticket inklustae ()

FancETalls an o gen

() 51,90 eur:

Riafaiiar Priltan & Buchan Bastdtigung
Ricktahr Ecrlin HBT [tef) - FRAMNKFURT(MAIMN)
Mo, 26 10,2020

Ahb: 16

2. Klasse

Vamnstaltungstickst Flax

wf Frafe Tugwakl
Scarnn bis efreachiioblich 1.
Galtungstag 19,00 EUR,
damach ausgeschlossar.
Mur glitig mit Eferintskane
ol

W Citg-Thcker inklustve ()

rancatails anaalgen

0 72,90 Evr

2. Klasse

Varanstaltungstickst Flex

wF Frade Dugwaki
starnn bis elrschiatiich 1.
Caltungstag 19000 ELR,
darach aegeschinssen.

Mur gl mit EfririTos kasme

& Ciry-Ticke klusiee ()

3 Kondulornendetalls anzelgen

] 72,90 evr

LT, An: 20084 LR

2. Klusse

Flexpreis
W Frewe Zugwall am Relseag
¥ Scorno var 1. Gelungstag

knstRntTel
s Cloy-Ticker inklusie Iil

¥ Enndmlonencetails anzelgen

. 122,20 Eur

2. Khasse

Flexpreis
W Frafe Sugwall am Rolserag
& Srarna vor 1. Gellungstag

knstentiel
W Clry-Ticket inkdusive l;_[fl

¥ Eandwionencacails annelgen

116,40 eur
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® Wahlen Sie das gewtinschte Angebot und

klicken Sie auf ,Weiter*.

bahn.business



So buchen Sie Ihr Online-Ticket

4. Schritt

Swuche o Auswahl o Reservierung E
- ® -
FRANKFURT [MAIM) - Bexlin Hif {tet) Rocktahrt
S0, 13,09 3020
Ak 17:02 Uhe, Arc 20:55 Uhr

Hinfakhm

Relsende 1 Erwachsencr

Gesamipreis =9,00 EUR (inkl. Mw5t.)

Reservierung

Hinfahrt 1 Sitzplatz

Frankturo| Main)HE - Baxiee HbE (1het)

Risckfahrt 1 Sitzplatz

a Baallm Hit {1hat) - Frankurt{Maln)HEd
o] =«

Wo mochten Sie sitzen?

IFmer Priterenzen duschgasihre.

Abtallart Flatzlage
(W) belicbig (W) belichig
(0) GroBrasm () Fensmr
|:| GiroBrasm mit Tisch |:| Gang (sobem verighar)
(0) Ahted

WIr veTsuchen die Beserserung gemdl Ihrer Angabe wornurshmen. [T dies nick

Frilhen & Buchan HasrAtigung

Baxlin HB (tied) - FRAMEFURT{MAIN]
Mo, 21.09.2030
Ak 21:18 Uhr, Arc 02:15 Uhr

4,00 EUR

4,00 EUR

Bglich, wind die Reservienung ohne BesiicksichTigung

Beraich

(W) belichlg
() Handyhareict

(0) Fadwbeeich
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m Falls Sie eine Sitzplatzreservierung
winschen, konnen Sie die
entsprechenden Kontrollkastchen
anklicken.

® Dazu konnen Sie Praferenzen fiir den
Sitzplatz angeben. Bitte beachten Sie,
dass diese, je nach Auslastung des
Zuges, nicht immer erflllbar sind.

M Bestatigen Sie die Angaben bitte mit
~Weiter”,

B Hinweis: In der ersten Klasse sind die
Sitzplatzreservierungen bereits im Fahrpreis
inkludiert.

bahn.business



So buchen Sie Ihr Online-Ticket

Smcha o Auswrahl o Reservierung v
* - -
Hirtahre FRANEFURT{MAIN] - Barlin Hbf (tief)
50, 13.09.2030

Ab: 17402 Uk, An: 20:55 LT
Retende 1 Erwachsener
Gesamtpreis 55,00 EUFR {inkl. Mw5t.])

‘Wer wird das Ticket nutzen?

Parsinliche Angaban

Relsender Friltan & Buschar Bastdrigung
-
Riickfahm Erlin HEf (tef} -+ FRAMEFURT{MAIM)

Mo, 21.0%. 2020
Ab: 2128 Uk, An: 0215 Lk

Frank ® 0% bakin. de

Armede®
[ <]
o name® HMachname®
| Frank | | Midller
Fur dw dur
E-Fall® E-Mafl wlnderhalen®

Frank. Miller@gbahn.de|
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M Tragen Sie als nachstes lhre personlichen

Daten ein.

bahn.business



So buchen Sie Ihr Online-Ticket

Gutschein
i DB-Gutschein (7-stelliger Code) v
[ ] | z.B. al: Geschenk oder aufgrund von Zugverspatung erhalten

® Wahlen Sie die gewlinschte Zahlungsart aus.

N B Falls Sie einen Gutschein haben, konnen Sie
diesen ebenfalls eingeben.

® Wenn Sie bahn.bonus-Punkte sammeln

o mochten, setzen Sie ein Hakchen und geben

die Nummer lhrer BahnCard, Bahn Card

® poyded  paycineke Business oder BahnBonusCard, BonusCard
Business ein.

paydirekt ist das Online-Bezahlverfahren der deutschen Banken und Sparkassen und direkt mit Ihrem Girokanto verknipft. Sie

registrieren sich im Online-Banking Ihres Girokontos einmalig und kostenlos filr paydirekt und zahlen zukiinftig einfach mit Threm - An SC h I i e Be n d b estétige n S i e d ie Anga b e n m it
paydirekt Benutzernamen und Passwort.
.
» Wie funktioniert paydirekt? 9 We I te r“ .
—
= Kreditarte

. PayPal

PayPol

e
g BahnBonus-Punkte sammeln hd

bahn.business
DB Fernverkehr AG | Veranstaltungsticket | 2023



So buchen Sie Ihr Online-Ticket

7. Schritt

Ihre Hinfahrt
I FrankfurtiMain)Hbf
Berlin Hbf (tief)

Ihre Riickfahrt

I Berlin Hbf (tief)
FrankfurtiMainiHbf

Ihre gewahlten Angebote

h Ticket

Weitere Angaben

Ihre persénlichen Daten

Zustellart

Uberprufen Sie hier Ihre Buchung

S0, 13.03.2020 17:02 ICE 833
S0, 13.05.2020 20:55
Ma, 21.09.2020 21:28 ICE 69%
Di. 22.09.2020 02-15

1 Erwachzensz

Hinfahrt: Frankfurt(Main)Hbf - Berlin Hbf (tief) 49,50 EUR
Riickfahrt: Bexlin Hbf (tief) - Frankfurt(Main)Hbf 49,50 EUR
Veranstaltungsti

Sie kinnen alle Zi

erung (Umtausch ader Erstattung) Threr Fahrkarts bis
Geltungstag 19,00 EUR, danach 19,00 EUR.

Frank Mallex * Endern
E-Mail: Frank.MaTler@bahn.de

Digitales Ticket (zum Selbstausdrucken)
Mach Abschluss der Zahlung wird Ihnen das Digitales Ticke: (inkl. Resarvierung) als PDF-Datei angezaigt.
Bitte drucken Sie dieses aus.

€ Gesamtpreis Reise

E akzeptiere die AGE der DB AG, die Mut i ise zum digitalen Ticket, die zu den tnern und die
Hinweise zu den Fahigastrechten. *

99,00 EUR
Inkl. MwSt.

Zahlungspflichtig kaufen
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Bevor Sie die Buchung abschliel3en, tiberprifen
Sie |hre Angaben und akzeptieren Sie die AGB der
Deutsche Bahn AG.

SchlieRen Sie die Buchung lber ,Zahlungspflichtig
kaufen® ab.

Im Anschluss wird lhnen die Buchung bestatigt
und Sie konnen das Online-Ticket ausdrucken.

Weiterhin erhalten Sie eine Bestatigungs-Email,

welcher ebenfalls das Online-Ticket in PDF-Format
als Anhang beigeflgt ist.

bahn.business



Und so stornieren Sie lhr Online-Ticket

Startserte | babn.defaktwell | Hilfe & Kontake | Snemap | Deutsch v

Tickets & Angebote  Reise & Services BahnCard  Geschiftskunden  Urlaub & Stidte  Meine Bahn

Reiseauskunft

n Bahnhof [ Haltestelle / Adresse

Di, 27.11.18

» Mur Siezplatz (kebn Ticket)

Bahn + Hotel: Buchen Sie [hre

nachste Stadtereise und B Auf der ,bahn.de” Webseite finden Sie die

sparen Sie bis zu 75 Euro

auf Thre Bahnfahrt. Informationen ”Rund um die Reise“. Dort
bestatigen Sie bitte ,Umtausch und Erstattung®.

L]
Tickets & Angebote Reise & Services BahnCard & BahnBonus Geschéftsreisen
» Weitere ggf. giinstigere = = » Alle BahnCards im Vergleich » Geschaftskunden-Login
Tickets > Umtausch & Stornierung » Vorteile > Vorteile von bahn.business
> Angebotsherater > Meldungen & Verspatungen » BahnCard verwalten » Zu bahn.business anmelden
> Sparpreis > Fahrpliane > BahnBonus Programm > Umtausch & Stornierung
> Sitzplatzreservierung > Zahlungsmdglichkeiten > Meine Vorteilswelt > Business BahnCards
> Lander-Tickets > Rahn R Fahread > Hilfe & Kontakt
» Sparpreis Gruppe » 1. Klasse reisen > Anleitungen

v

IC Bus

v
v

Generation 60plus bahn.business AGB

v

DB Monatskarten

bahn.business

DB Fernverkehr AG | Veranstaltungsticket | 2023



Und so stornieren Sie lhr Online-Ticket

Reise & Services

Informationen zur Buchung
Online-Ticket
Handy-Ticket
Sitzplatzreservierung
Komfort Check-in

Zahlungsmaglichkeiten

v

Umtausch & Stornierung
Gutscheine & eCoupons

Fahrpreisnacherhebung

Verkaufsstellen

Bahn & Flug

Startseite | bahn.de/aktuell | Hilfe & Kontake | Sitemap |

Tickets & Angebote  Reise & Services BahnCard Geschiftskunden Urlaub & Stadte Meine Bahn

Deutsch ¥ aAAA

o

Suchen

Login

Startseite 2 Reise & Services - Umtausch oder Stornierung von Tickets und Sitzplatzreservierungen

Tickets und Reservierungen umtauschen oder

stornieren

Mit "Meine Bahn"-Kundenkonto

Als angemeldeter Kunde finden Sie Ihre
letzten gebuchten Tickets in Threm "Meine

Bahn"-Kundenkonto.

Ohne "Meine Bahn"-Kundenkonto

5ie haben ohne Anmeldung gebucht? Dann
nutzen Sie die Auftragssuche (bitte halten Sie

die Auftragsnummer Ihres Tickets bereit).

Zur Auftragssuche

Wie Sie Thre Auftrage umbuchen oder stornieren, erklaren wir Thnen gerne im Detail - bitte klicken
Sie dazu in der unten stehenden Liste Ihre Ticketart oder die Art Ihrer Reservierung an.

Startseite | Kontaki | Haufige Fragen | A A A

Auftragssuche

- Login zur Buchungsrickschau

Auftragsnummer
Nachname des Reisenden

Priifcode*

Zur Suche Ihres Auflrags gEbEN Sie pius Ui AU SGSIUIIIESS UIG USI NAGHIANIEN GSS RESEIEEN 8

Code eingeben*

L ]

> Anderes Bild anzeigen

i
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M Bitte wahlen Sie nun die ,Auftragssuche®

unter ,,Ohne ,Meine Bahn“-Kundenkonto
aus.

B Danach geben Sie lhre Auftragsnummer
an, den Nachnamen und den
vorgegebenen Prufcode.

B Anschliel3end bestatigen Sie die Angaben
bitte mit ,Suchen®.

B Im nachsten Schritt wahlen Sie, ob Sie lhr
Ticket umtauschen oder stornieren
mochten.

bahn.business



Kontakt

Bei Fragen zum Buchungsablauf wenden Sie sich bitte an
folgende Service-Nummer:

+49 (0)30 586 020 901
(taglich von 8:00 Uhr bis 20:00 Uhr)

Email: bahnbusiness-online@deutschebahn.com

bahn.business
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